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Alle prijzen in EURO incl. BTW

Artikel 1. Toepassingsgebied

Onderhavige algemene voorwaarden zijn van toepassing voor elke overeen-

komst met betrekking tot de verkoop van produkten, tussen de firma BLANCO 

BENELUX Kitchen Technology b.v.b.a., hierna genoemd “de verkoper”, en de 

andere contracterende partij, hierna genoemd “de koper”, tenzij uitdrukkelijk en 

schriftelijk anders overeengekomen.

Artikel 2. Informatie

Onderhavige algemene voorwaarden maken noodzakelijk deel uit van bestel-

bons, orders en bindende documenten opgesteld bij de bestelling, alsook van 

de verzendnota’s en van defacturen waarop zij zijn afgedrukt.

Artikel 3. Leveringstermijn

Leveringstermijnen worden ten titel van inlichting gegeven. Zij verbinden de 

verkoper opgenerlei wijze en kunnen geen aanleiding geven tot schadever-

goeding.

Artikel 4. Ontvangst- goedkeuring- aansprakelijkheid

De koper wordt er toe gehouden zich te informeren over de gebruiks- en 

installatievoorwaarden van de produkten door de technische fiche of enig 

ander document dat dienst doet als gebruiksaanwijzing of installatieschema 

aandachtig te raadplegen en deze voorschriften strikt na te leven. De koper kan 

de verkoper niet ten laste leggen dat er zich bij de geleverde produkten varian-

ten bevinden die van de bestelde produkten onderling of van materiaalstaaltjes 

gering verschillen qua kleurschakering, kleur, afwerking of verpakking en die 

geen afbreuk doen aan de gebruikswaarde van de produkten. Onontvankelijk 

zijn alle aanvragen tot omwisseling van de geleverde produkten in geval van 

verkeerde bestelling alsook elke vraag tot vergoeding van schade die resulteert 

uit het niet naleven door de koper of zijn klant van onderhavig artikel 4. De  

verkoper kan niet aansprakelijk worden gesteld voor de gevolgen bij het gebrui-

ken, hanteren of installeren van de verkochte produkten indien de opgelopen 

schade - geheel of gedeeltelijk - veroorzaakt wordt door de fout of nalatigheid 

van de koper of zijn aangestelden, inzonderheid het gebruiken, hanteren of 

installeren van de verkochte produkten op een manier die strijdig is met de 

normaal beoogde bestemming ervan.

Artikel 5. Conformiteit

De verkoper verbindt zich tot het leveren van produkten die gelijkvormig zijn 

aan despecificaties die zijn weergegeven op de besteldocumenten en bindende 

documenten die worden opgesteld bij het afsluiten van het contract en die 

beantwoorden aan de eisen gesteld voor een normaal gebruik. De gebreken 

die aanwezig zijn op het moment van de levering en die de koper op dat 

moment kon vaststellen, worden geacht te zijn aanvaard indien er geen klacht 

volgt binnen een periode van drie dagen, zoals hierna bepaald in artikel 6. De 

betwistingen met betrekking tot het aantal van de geleverde produkten moeten 

op het moment van de levering gemeld worden door een precieze aanduiding 

op de kopie van de leveringsnota. Bij verzuim ziet de koper uitdrukkelijk af van 

enig verhaal op grond hiervan.

Artikel 6. Klacht - zichtbare gebreken

Om in aanmerking te komen moet elke klacht met betrekking tot een zichtbaar 

gebrek door de koper geformuleerd worden binnen de drie dagen na ontvangst 

van de produkten. Bij het verstrijken van deze termijn worden de produkten 

beschouwd als “ontvangen en gecontroleerd” en geen enkel verhaal zal nog 

mogelijk zijn, ongeacht toepassing van artikel 7. Indien de verkoper uitdruk-

kelijk de gegrondheid van de klacht erkent, heeft de koper recht op enkel de 

vervanging binnen korte termijn van het defekte produkt. De verkoper zal op 

grond hiervan geen enkele andere schadeloosstelling toekennen dan deze ver-

vanging, wat ook de aanspraak moge wezen. Het feit dat de koper een klacht 
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heeft ingediend verleent hem niet het recht om de betaling van de factuur na de 

vervaldatum uit te stellen, zelfs niet gedeeltelijk.

Artikel 7. Waarborg verborgen gebreken

De verkoper is slechts verplicht tot de wettelijke waarborg inzake verborgen 

gebreken - zoalsvoorzien in de artikelen 1641 tot 1649 van het burgelijk wet-

boek met betrekking tot de verkochte produkten - voor zover de leveranciers 

van de verkoper zelf verplicht zijn tot de genoemde waarborg krachtens hun 

eigen algemene voorwaarden. Klachten met betrekking tot verborgen gebreken 

moeten schriftelijk geformuleerd worden binnen een periode van ten laatste 

tien dagen volgend op de vaststelling van het gebrek door de koper. Deze brief 

dient de aard van het gebrek en de reden van de klacht aan te geven. Indien de 

verkoper uitdrukkelijk de gegrondheid van de klacht erkent, heeft de koper recht 

op enkel de vervanging binnen korte termijn van het defekte produkt. De verko-

per zal op grond hiervan geen enkele andere schadeloosstelling toekennen dan 

deze vervanging, wat ook de aanspraak moge wezen.

Artikel 8. Eigendom - risico’s

De geleverde produkten blijven eigendom van de verkoper tot de integrale 

betaling van hun totale verkoopprijs. Zolang het bedrag niet volledig is betaald, 

mag de koper niet instemmen met overdracht, verhuring, uitlening, of - meer 

algemeen - om het even welke vorm van overeenkomst met betrekking tot de 

geleverde produkten, ongeacht de vraag of deze overeenkomst al dan niet een 

vergoeding inhoudt. Van bij de levering gaan de risico’s over op de koper. De 

produkten worden beschouwd als zijnde geleverd en ter beschikking gesteld in 

het magazijn of de opslagplaats van de verkoper.

Artikel 9. Prijs

Alle prijzen zijn aangegeven exclusief B.T.W. Alle taksen, B.T.W. en andere,  

zijn ten laste van de koper. Alleen de huidig geldende prijslijsten zijn van  

toepassing, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders overeengekomen.

Artikel 10. Betaling

Elke factuur dient contant betaald te worden in het magazijn of de opslagplaats 

van de verkoper, tenzij uitdrukkelijk anders aangegeven op de factuur of enig 

ander bindend document. Elke factuur die op haar vervaldag onbetaald is 

gebleven geeft van rechtswege en zonder voorafgaandelijke ingebrekestelling 

aanleiding tot het betalen van een forfaitaire schadevergoeding ten belope 

van 15% van de verschuldigde sommen met een minimum van 62 euro. 

Bovendien zijn er van rechtswege en zonder voorafgaandelijke ingebrekestelling  

verwijlinteresten verschuldigd ten belope van 1% van de verschuldigde sommen 

per maand, te rekenen vanaf de genoemde vervaldag, waarbij elke begonnen 

maand telt voor een completemaand. Elk betalingsverzuim op de vervaldag  

verleent de verkoper het recht om, zonder voorafgaandelijke ingebrekestelling 

noch rechtsformaliteiten, de uitvoering van elke andere bestelling ten bate van 

de koper op te schorten. Het betalingsverzuim op de vervaldag maakt alle 

andere verschuldigde sommen, ongeacht de vooraf reeds toegestane beta-

lingsmodaliteiten, onmiddellijk opeisbaar.

Artikel 11. Bevoegdheid

Enkel het Belgisch Recht, met uitsluiting van ieder ander recht, is van toepas-

sing op iedere overeenkomst die onder deze voorwaarden valt. Voor elk geschil 

met betrekking tot het afsluiten, uitvoeren, annuleren of interpreteren van de 

verkoopsovereenkomst die door onderhavige algemene voorwaarden beheerst 

wordt, is de rechtbank van Leuven bevoegd.


